
附件：

中国工商银行新疆区分行 2022 年度社会招聘岗位条件

序号 招聘岗位 岗位描述 基本条件 学历、学位条件 专业要求 外语条件 工作经历 其他条件

1 客服经理岗

客服类岗位实行

定向招录，主要

负责营业网点柜

面、厅堂服务工

作。

1.1992 年 8 月 1日（含）以后

出生。优秀者年龄可适当放宽。

2.具有较高的政治、思想素质，

在思想上、行动上与党中央保持

高度一致；积极维护民族团结，

反对民族分裂；遵守国家法律、

法规。

3.具有较强的敬业精神、团队意

识和创新能力，热忱进取；具有

良好的个人品质和职业道德，诚

实守信，无不良从业记录。

4.身体健康，精力充沛，具有良

好的心理素质和抗压能力，能适

应高强度的工作。

5.熟练使用计算机办公系统软

件。

6.具有良好的仪表气质。

取得国家承认的大学

本科（含）以上学历及

相应学位，其中，境外

院校毕业人员应取得

国家教育部留学服务

中心出具的学历（学

位）认证。

其中和田、喀什、克州、

阿克苏、吐鲁番分行所

辖县支行的客服经理

岗位人员的学历要求

放宽至具有国家承认

的大学专科（含）以上

学历。

不限专业，定向

录用，在客服经

理岗位工作不

少于 5年。

无要求

需具有 1 年

及以上拟聘

岗位相关全

职工作经

历。应聘者

的工作年

限、履职经

历的时间等

计算至 2022

年 8月 1日。

少数民族

应聘人员

须具有熟

练运用汉

语听、说、

读、写的能

力，且应取

得汉语水

平考试

（HSK）中

级（含）以

上证书。


